
Viernes 16 de abril de 2010                                                                                                                                                  (Flavio Danesse. Asist. De Lab. De Informática)

Relevamiento de Estado y Existencias de xo en turno Vespertino
del Liceo Nº 3 de San José

Pautas:
El relevamiento incluye a los alumnos de 1º y 2º año de la Institución.
Lo que interesa es saber cuantas xo están en condiciones de ser utilizadas por los alumnos tanto en clase como en sus hogares. Se hace 
esta aclaración porque puede suceder que una xo no esté funcionando por problemas sencillos de resolver como por ejemplo: el 
bloqueo de la misma. O a la inversa, que los alumnos utilicen la xo sin que esté en condiciones por ejemplo: le falta todo el teclado y 
la usan conectando uno usb.
Consideramos que para que la xo esté completa y funcional en clase, debe tener todo el teclado o la mayoría de las teclas, tener 
pantalla, batería y al menos una antena funcionando, para que los alumnos puedan utilizarla en sus casas debe tener además de lo 
anterior, el cargador en condiciones.

En la primera parte, relevamos: 

• Cantidad de alumnos que no poseen xo.
• Cantidad de alumnos con xo funcionales.
• Cantidad de alumnos con xo no funcionales.

A los  efectos  de determinar  los  tipos  de fallas  producidas  en las  xo,  tanto para  aquellas  xo funcionales  como para las  que  se 
consideran que no lo son:

En la segunda parte relevamos:

• Fallas de Hardware.
• Fallas de Software.

Grupo Sin xo Xo funcionando Xo que no funcionan

1º 5 1 17 6 24
1º 6 0 14 7 21
1º 7 1 13 11 25
1º 8 1 10 11 22
2º 5 6 10 3 19
2º 6 7 8 5 20
2º 7 7 12 1 20

Total 23 84 44 151

Estado y Existencias de xo
 1º y 2º años - Turno Vespertino

Sin xo
Xo 
funcionando
Xo que no 
funcionan

Problemas y Fallas. Tanto para xo funcionales como para xo no funcionales

Hardware Software
Batería Cargador Teclado Monitor Antenas Audio Mouse Bloqueo Redes

1 2 6 2 2 13 1 1 2 2 6
2 1 5 8 1 1 2
4 3 3 3 1 14 4 4

2 8 5 1 16 2 6 8
1 2 2 5 1 1
1 1 3 1 6 5 5
1 1 2 2
10 8 23 18 4 63 5 1 20 2 28

Tipos de Fallas
(para todas las xo)

Hardware
Software

Fallas de Hardware
(para todas las xo)

Batería
Cargador
Teclado
Monitor
Antenas

Fallas de Software
(para todas las xo)

Audio
Mouse
Bloqueo
Redes



Viernes 16 de abril de 2010                                                                                                                                                  (Flavio Danesse. Asist. De Lab. De Informática)

Parte tres, reparaciones de software en el centro:

Sobre el total de fallas detectadas en todas las xo de nuestros alumnos, 
reparamos las referentes al software, las demás necesitan ser enviadas a servicio 
técnico y demandan recursos económicos de sus propietarios para ser realizadas.

Reparaciones en xo
(para todas las xo)

Reparadas 
en el 
centro.
Necesitan 
repuestos.

Reparadas en el centro. Necesitan repuestos.
28 46


